


I JORNADA DE MEDIACIÓN ESCOLAR CASTELLÓN DE LA PLANA 

El Ayuntamiento de Castellón, a través del Negociado de Inmigración y Convivencia 
Social AMICS comienza a trabajar el Programa de Mediación Escolar en los centros 
educativos en el año 2012, a través del Programa Paso a Paso , proyecto co-financiado 
por el Ayuntamiento de Castellón y el Ministerio de Trabajo e Inmigración .

En el  año 2012, el  Programa se circunscribe al  Distrito  Marítimo del  Municipio de 
Castellón, donde se comienza a germinar la transformación de los centros educativos 
en  centros  que  potencien  la  búsqueda  de  la  Paz  Positiva,  entendida  como  la 
convivencia o coexistencia humana, con ausencia de violencia estructural y cultural, la 
cual  es primordial  en la promoción de una concepción más creativa para afrontar el  
conflicto y donde se tome muy en cuenta lo más importante para toda persona: el 
cuidado de las relaciones interpersonales. 

A partir  de este punto de partida son numerosos los centros educativos  que han 
apostado por  esta  transformación pacífica  implantado los programas de Mediación 
Escolar, creando  Espacios de Mediación y/o  Aulas de Convivencia y dejando de lado 
las  aulas creadas con la finalidad de sancionar aquellas acciones consideradas como 
disruptivas por la comunidad escolar.

Poco  a  poco  el  Programa de  Mediación  escolar  va  creándose  hueco  dentro  de  la 
comunidad escolar generando Cultura de Mediación que se materializa en los primeros 
Equipos  de  Mediadores/as  Escolares  generados  en  los  centros  de  Secundaria  de 
Castellón. La propia experiencia nos lleva a extender la formación en Mediación a los 
centros de primaria dado que cualquier motor de cambio social tiene que venir desde 
la base y finalmente surge la necesidad de formar a los docentes pasando a ser un eje 
fundamental para el cambio hacia la transformación pacifica de los conflictos en los 
centros educativos.

Los/as docentes pasan de este modo  a ser la clave para el funcionamiento de los 
programas de Mediación Escolar ya que serán los encargados de abrir  la escuela al 
barrio  haciendo  así  que  esta  cultura  de  Paz  que  fomenta  el  Centro  Educativo  se 
traslade a  padres/madres a través de Comisiones de Convivencia donde todos/as 
los/as agentes implicados en la educación tengan voz.

El presente  2015 supone un punto de inflexión en el Programa de Mediación Escolar 
ya que desde el  Negociado de  Inmigración  y  Convivencia  Social  hemos llegado a 
generar un entramado de formaciones que abarcan a los tres pilares fundamentales 
en el ámbito educativo  contando ya con 15 centros con equipos de mediadores/as ya 
formados/as  ,  considerando que es  el  momento  propicio  para  que los  verdaderos 
protagonistas tenga voz  ( alumnado , profesorado y padres/madres ) y sean capaces 
de valorar y analizar cual es la realidad de los centros educativos y cuales son las 
metas a alcanzar a corto, medio y largo plazo.



I JORNADA DE MEDIACIÓN ESCOLAR CASTELLÓN DE LA PLANA 
“CREANDO EL PIN DE LA MEDIACIÓN ESCOLAR “

La Jornada se realizará el 31 de Marzo en horario de 9:00 a 14:00 en la sede del Negociado de 
Inmigración y Convivencia Social AMICS sito en Ronda Mijares nº14 y estará basada en la 
técnica del Open Space, técnica utilizada para el trabajo en grandes grupos y que permite en 
poco tiempo obtener las mejores ideas . 
Se dirige a todos los centros educativos de primaria y secundaria del Municipio de Castellón 
que trabajen la Gestión Pacífica del Conflicto como vía para la resolución del conflicto dentro de 
los centros educativos.

¿ QUE ES UN OPEN SPACE Y COMO FUNCIONA ?

En un Open Space las personas asistentes proponen temas sobre los que les gustaría hablar o 
piden a  alguien que  cuente  su  experiencia  personal.  Entre  todos y  todas  se  programa la 
agenda del evento y los temas que se tratarán. Vamos a tener 3,time slots” de 60 minutos 
cada uno y vamos a trabajar en 5 aulas en paralelo (en total tendremos 15 talleres / grupos 
del trabajo).

OBJETIVOS DE LA JORNADA 

A través de las  I  Jornadas de Mediación Escolar  esperamos poder  generar  un espacio  de 
encuentro donde el alumnado y profesorado de los diferentes centros educativos, formados en 
mediación escolar puedan:

– Interactuar  intercambiando acciones realizadas promoviendo el conocimiento.
– Interrelacionarse estableciendo vínculos que implican reciprocidad y colaboración.
– Compartir propuestas e intercambiar ideas y opiniones sobre la realidad existente en 

los equipos de mediación escolar.
– Analizar que aspectos necesitan profundizarse a fin de mejorar la competencia de los 

alumnos/as  en su labor cotidiana como mediadores/as en los centros escolares.
– Extraer  la  esencia  de  la  Mediación a  través  del  análisis  de  las  partes  del  conflicto 

basando en trabajo en las personas y dejando de lado la sistematización del proceso.
– Re-  plantear  cuales  son  los  principios  de  la  Mediación  Escolar  y  cuestionarse  las 

características que debe tener el programa para que funcione en los centros educativos

Sistémica del Open Space 

Cada persona es libre de asistir a las charlas que más le interesen y de cambiar de charla en 
cualquier momento.
Las reglas de un Open Space son sencillas, se basan en cuatro principios y una ley.

• La  ley  de  los  dos  pies:Si  en  algún  momento  sientes  que  no  estás  aprendiendo  o 
contribuyendo en nada, usa tus dos pies. Vete a otra reunión donde puedas aprender o 
contribuir.

• Cuatro principios
• Cualquier persona que se presente en una reunión es la persona adecuada .
• Cualquier cosa que esté sucediendo es la única cosa que podremos llegar a 

tener.
• Sea cual  sea el  momento en que comience [la  reunión],  es  el  momento 

correcto .
• Cuando se acabó [la reunión], se acabó .

PROGRAMA:
9:00 - 9:30 Inscripción y networking 
9:30 - 10:00 Introducción a la metodología de OS + generación de temas
10:00 - 11:00 1a ronda de las sesiones.
11:00 - 12:00 2da ronda de las sesiones.
12:00 - 13:00 3ra ronda de las sesiones.
13:00  -  14:00  Action  learning  -  Adquisición  de  compromisos  concretos  sobre  los  temas 
generados.



I JORNADA DE MEDIACIÓ ESCOLAR CASTELLÓ DE LA PLANA 

L’Ajuntament  de  Castelló,  a  través del  Negociat  d’Immigració  i  Convivència  Social 
AMICS, comença a treballar el Programa de Mediació Escolar en els centres educatius 
l’any 2012 a través del Programa Pas a Pas, projecte cofinançat per l’Ajuntament de 
Castelló i el Ministeri de Treball i Immigració.

L’any 2012 el Programa se circumscriu al districte Marítim del municipi de Castelló, on 
es  comença  a  germinar  la  transformació  dels  centres  educatius  en  centres  que 
potencien  la  recerca de la  Pau Positiva,  entesa com la  convivència  o  coexistència 
humana, amb absència de violència estructural i cultural, la qual és primordial en la 
promoció d’una concepció més creativa per a afrontar el conflicte i on es prenga molt 
en  compte  el  més  important  per  a  tota  persona:  l’atenció  de  les  relacions 
interpersonals. 

A  partir  d’aquest  punt  de  partida  són  nombrosos  els  centres  educatius  que  han 
apostat  per  aquesta  transformació  pacífica  dels  centres  educatius  implantant  els 
programes de Mediació Escolar, creant  Espais de Mediació i/o  Aules de Convivència  i 
deixant de costat  les aules creades amb la finalitat  de sancionar aquelles accions 
considerades com a disruptives per la comunitat escolar.

A poc a poc el Programa de Mediació escolar va fent-se lloc dins de la comunitat 
escolar generant Cultura de Mediació, que es materialitza en els primers Equips de 
Mediadors  Escolars  generats  en  els  centres  de  Secundària  de  Castelló.  La  pròpia 
experiència ens porta a estendre la formació en Mediació als centres de Primària, atés 
que qualsevol motor de canvi social ha de vindre des de la base, i finalment sorgix la  
necessitat de formar els docents passant a ser un eix fonamental per al canvi cap a la 
transformació pacífica dels conflictes en els centres educatius.

Els docents passen a ser la clau per al  funcionament dels programes de Mediació 
Escolar ja que seran els  encarregats d’obrir  l’escola al  barri  fent així  que aquesta 
cultura de Pau que fomenta el centre educatiu es trasllade als pares/mares a través de 
Comissions de Convivència on tots els agents implicats en l’educació tinguen veu.

 L'any 2015 es considera un punt d’inflexió en el Programa de Mediació Escolar ja que 
des del Negociat d’Immigració i Convivència Social hem arribat a generar un entramat 
de formacions que englobe els tres pilars fonamentals en l’àmbit educatiu comptant ja 
amb 15 centres amb equips de mediadors ja formats, considerant que és el moment 
propici  perquè  els  verdaders  protagonistes  tinguen  veu  (alumnes,  professors  i 
pares/mares) i siguen capaços de valorar i analitzar quina és la realitat dels centres 
educatius i quines són les metes que s'han d'aconseguir a curt i llarg termini.



I JORNADA DE MEDIACIÓ ESCOLAR CASTELLÓ DE LA PLANA 
“CREANT EL PIN DE LA MEDIACIÓ ESCOLAR “

La Jornada es realitzarà el 31 de març en horari de 9:00 a 14:00 en la seu del Negociat 
d’Immigració i Convivència Social AMICS, situada a la ronda Millars, 14, i estarà basada en la 
tècnica de l’Open Space, tècnica utilitzada per al treball en grans grups i que permet en poc de 
temps obtindre les millors idees. 

QUE ÉS UN OPEN SPACE I COM FUNCIONA ?

En un Open Space les persones assistents proposen temes sobre els quals els agradaria parlar 
o demanen a algú que conte la seua experiència personal.  Entre tots i  totes es programa 
l’agenda de l’esdeveniment i els temes que es tractaran. Tindrem 3 „time slots” de 60 minuts 
cada un i treballarem en 5 aules en paral·lel (en total tindrem 15 tallers/grups del treball).

OBJECTIUS DE LA JORNADA 

A través de les I Jornades de Mediació Escolar esperem poder generar un espai de trobada on 
els/les alumnes i professors/es dels diferents centres educatius, formats en mediació escolar, 
puguen:

–Interactuar intercanviant accions realitzades promovent el coneixement.
–Interrelacionar-se establint vincles que impliquen reciprocitat i col·laboració.
–Compartir propostes i intercanviar idees i opinions sobre la realitat existent en els equips de 
mediació escolar.
–Analitzar quins aspectes necessiten aprofundir-se a fi de millorar la competència dels alumnes 
en la seua labor quotidiana com a mediadors en els centres escolars.
–Extraure l’essència de la Mediació a través de l’anàlisi de les parts del conflicte basant-se en el 
treball en les persones i deixant de costat la sistematització del procés.
–Replantejar quins són els principis de la Mediació Escolar i qüestionar-se les característiques 
que ha de tindre el programa perquè funcione en els centres educatius.

Sistèmica de l’Open Space 

Cada persona és lliure d’assistir a les xarrades que més li interessen i de canviar de xarrada en 
qualsevol moment.
Les regles d’un Open Space són senzilles, es basen en quatre principis i una llei.
•La llei dels dos peus: Si en algun moment sents que no estàs aprenent o contribuint en res, 
usa els teus dos peus. Vés a una altra reunió on pugues aprendre o contribuir.
•Quatre principis
•Qualsevol persona que es presente en una reunió és la persona adequada.
•Qualsevol cosa que estiga passant és l’única cosa que podrem arribar a tindre.
•Siga quin siga el moment en què comence [la reunió], és el moment correcte.
•Quan es va acabar [la reunió], es va acabar.

PROGRAMA:

9:00 - 9:30 Inscripció i networking 
9:30 - 10:00 Introducció a la metodologia d'OS + generació de temes
10:00 - 11:00 1a ronda de les sessions
11:00 - 12:00 2a ronda de les sessions
12:00 - 13:00 3a ronda de les sessions
13:00 - 14:00 Action learning - Adquisició de compromisos concrets sobre els temes generats.


